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ЧАСТЬ I. Сведения об оказываемых государственных услугах 

РАЗДЕЛ I. 

1. Наименование государственной услуги 

2. Категории потребителей государственной 
услуги 

предоставление социального обслуживания в стационарной 
форме 
Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые норма-
тивными правовыми актами субъектов Российской Федерации 
признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его 
жизнедеятельности 

Код по общерос-
сийскому базово-
му перечню или 
региональному 

перечню 



3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги: 
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 

Уникаль-
ный номер 
реестровой 

запи-
си 

Показатель, характеризующий 
содержание государственной 

услуги (по справочникам) 

Показатель, характе-
ризующий условия 

(формы) оказания го-
сударственной услуги 

(по справочникам) 

Показатель качества государственной услуги Значения показателя качества 
государственной услуги 

Допустимые (воз-
можные) отклонения 

от установленных 
показателя качества 

государственной 
услуги 

Уникаль-
ный номер 
реестровой 

запи-
си наимено-

вание по-
казателя 

наиме-
нование 
показа 
теля 

наимено-
вание по-
казателя 

наимено-
вание по-
казателя 

наимено-
вание по-
казателя 

наименование показателя 

единица измерения 2021 год 
(очеред-
ной фи-

нансовый 
год) 

2022 год 
(1-й год 
плано-
вого 

перио-
да) 

2023 гол 
(2-й год 
планово 
го пе-
риода) 

в про-
центах 

в абсо-
лютных 

показате-
лях 

Уникаль-
ный номер 
реестровой 

запи-
си наимено-

вание по-
казателя 

наиме-
нование 
показа 
теля 

наимено-
вание по-
казателя 

наимено-
вание по-
казателя 

наимено-
вание по-
казателя 

наименование показателя 
наимено-

вание 
Код по 
ОКЕИ 

2021 год 
(очеред-
ной фи-

нансовый 
год) 

2022 год 
(1-й год 
плано-
вого 

перио-
да) 

2023 гол 
(2-й год 
планово 
го пе-
риода) 

в про-
центах 

в абсо-
лютных 

показате-
лях 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

о о о о о < 
< 
(N 
С) < 
о 
<> 
о О о о о о г̂  00 

Предоставление социального 
обслуживания в стационарной 

форме 

очно 

Доля получателей соци-
альных услуг, получающих 
социальные услуги от об-
щего числа получателей 
социальных услуг, нахо-
дящихся на социальном 

обслуживании в организа-
ции 

процент 744 100 100 100 0 0 

о о о о о < 
< 
(N 
С) < 
о 
<> 
о О о о о о г̂  00 

Предоставление социального 
обслуживания в стационарной 

форме 

очно 

Удовлетворенность полу-
чателей социальных услуг 
в оказанных социальных 

услугах 

процент 744 100 100 100 0 0 



очно 

Доступность получения 
социальных услуг в орга-
низации (возможность со-
провождения получателя 
социальных услуг при пе-

редвижении по территории 
учреждения социального 

обслуживания, а также при 
пользовании услугами; 

возможность для самостоя-
тельного передвижения по 

территории учреждения 
социального обслужива-

ния, входа, выхода и пере-
мещения внутри такой ор-
ганизации (в том числе для 
передвижения в креслах-
колясках), для отдыха в 

сидячем положении, а так-
же доступное размещение 
оборудования и носителей 
информации;дублирова-
ние текстовых сообщений 
голосовыми сообщениями, 

оснащение учреждения 
социального обслуживания 

знаками, выполненными 
рельефно-точечным шриф-
том Брайля, ознакомление 
с их помощью с надпися-

ми, знаками и иной тексто-
вой и графической инфор-
мацией на территории уч-
реждения; дублирование 
голосовой информации 

текстовой информацией, 
надписями и (или) свето-
выми сигналами, инфор-
мирование о предостав-

ляемых социальных услу-
гах с использованием рус-

ского жестового языка 
(сурдоперевода); оказание 
иных видов посторонней 

помощи 

процент 744 100 100 100 



3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги 

Уни 
каль 
ный 

номер 
реест 
ровой 
запи 
си 

Показатель, характеризую-
щий содержание государст-
венной услуги (по справоч-

никам) 

Показатель, характери-
зующий условия (формы) 
оказания государственной 
услуги (по справочникам) 

Показатель объема государст-
венной услуги 

Значения показателя объема 
государственной услуги 

Средний размер платы 
(цена, тариф) 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей 
объема государ-
ственной услуги 

Уни 
каль 
ный 

номер 
реест 
ровой 
запи 
си наименование 

показателя 

наи-
мено 
вание 
пока 
зате 
ля 

наи-
мено 
вание 
пока 
зате 
ля 

наймено 
вание по-
казателя 

наименование 
показателя 

наименование 
показателя 

единица 
измерения 

2021 год 
(очередной 
финансовый 

год) 

2022 
год 
(1-й 
год 

плано 
во го 

перио 
да) 

2023 год 
(2-й год 
планово 

го пе-
риода) 

2021 год 
(очередной 
финансовый 

год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово 

го перио-
да) 

в про 
цен 
тах 

в абсо-
лю 

тных 
показа 
телях 

Уни 
каль 
ный 

номер 
реест 
ровой 
запи 
си наименование 

показателя 

наи-
мено 
вание 
пока 
зате 
ля 

наи-
мено 
вание 
пока 
зате 
ля 

наймено 
вание по-
казателя 

наименование 
показателя 

наименование 
показателя наи-

мено 
вание 

код 
по 

ОКЕИ 
6 

2021 год 
(очередной 
финансовый 

год) 

2022 
год 
(1-й 
год 

плано 
во го 

перио 
да) 

2023 год 
(2-й год 
планово 

го пе-
риода) 

2021 год 
(очередной 
финансовый 

год) 

2022 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

2023 год 
(2-й год 
планово 

го перио-
да) 

в про 
цен 
тах 

в абсо-
лю 

тных 
показа 
телях 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

о о о о о < 
< CN 
F) < 
о 
OV 
о О о о о © 
г-00 

Предоставление 
социального обслуживания 

в стационарной форме 
очно 

Численность 
граждан, 

получивших 
социальные 

услуги 

человек 792 500 750 750 23 488,00 23 488,00 23 488,00 5 25 

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления. 

Нормативный правовой акт 
вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 

Федеральный закон Государственная Дума 
Российской Федерации 28.12.2013 г. 442-ФЗ 

«Об основах социального об-
служивания граждан в Россий-

ской Федерации» 



Закон Законодательное Собрание 
Челябинской области 24.10.2014 г. 36-30 

«Об организации социального 
обслуживания граждан в Челя-

бинской области» 

Постановление Правительство Челябинской 
области 21.10.2015 г. № 546-П 

«Об утверждении порядков пре-
доставления социальных услуг 

поставщиками социальных 
услуг» 

Постановление Правительство Челябинской 
области 31.10.2014 г. № 586-П 

«О Порядке утверждения тари-
фов на социальные услуги на 

основании подушевых нормати-
вов финансирования социальных 

услуг» 

Приказ 
Министерство социальных 
отношений Челябинской 

области 
28.12.2020 г. №669 

«Об утверждении тарифов на 
социальные услуги для постав-
щиков социальных услуг, нахо-

дящихся в ведении Челябин-
ской области» 

5. Порядок оказания государственной услуги: 

5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги (наименование, номер и дата нормативно-
го правового акта): 

1) Федеральный закон от 28.12.2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 
2) Закон Челябинской области от 23.10.2014 г. № 36-30 «Об организации социального обслуживания граждан в Челябинской области»; 
3) постановление Правительства Челябинской области от 21.10.2015 г. № 546-П «Об утверждении порядков предоставления социаль-

ных услуг поставщиками социальных услуг»; 
4) постановление Правительства Челябинской области от 31.10.2014 г. № 582-П «Об утверждении норм питания получателей социаль-

ных услуг в организациях социального обслуживания, находящихся в ведении Челябинской области»; 
5) постановление Правительства Челябинской области 31.10.2014 г. № 588-П «Об утверждении нормативов обеспечения получателей 

социальных услуг мягким инвентарем и площадью жилых помещений при предоставлении социальных услуг организациями социального об-
служивания Челябинской области и признании утратившими силу некоторых постановлений Правительства Челябинской области» 



5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 
1 2 3 

Размещение информации 
в сети Интернет 

О'дате государственной регистрации, учредителе, месте нахождения, режиме, графике ра-
боты, контактных телефонах и об адресах электронной почты, о форме социального обслу-

живания, видах социальных услуг, порядке и условиях их предоставления; о тарифах на 
социальные услуги и другая информация, предусмотренная статьей 13 Федерального закона 
от 28 декабря 2013 года № 442 -ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Рос-

сийской Федерации» 

Информация о поставщике социальных 
услуг подлежит размещению на официаль-
ном сайте и обновлению в течение десяти 
рабочих дней со дня ее создания, получе-
ния или внесения соответствующих изме-

нений 

Размещение информации на инфор-
мационных стендах 

Учредительные документы; лицензии; перечень государственных услуг, оказываемых уч-
реждением; перечень платных услуг; режим работы; порядок приема граждан и условия 

предоставления услуг; перечень оснований для отказа в оказании услуг; контактная инфор-
мация 

По мере изменения данных 

ЧАСТЬ II. Сведения о выполняемых работах 

Раздел 1. 

1. Наименование работы 
2. Категории потребителей ра-
боты 
3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество работы: 

3.1. Показатели, характеризующие качество работы 

предоставление консультационных и методических услуг 
государственные учреждения, юридические лица, органы государствен-
ной власти, физические лица 

Код по общероссий-
скому базовому пе-
речню или регио-
нальному перечню 

88.99.19 

« о со о 
е-о и U 
о. 
О- s 

Показатель, характеризующий со-
держание работы 

Показатель, характери-
зующий условия (формы) 

выполнения работы 
Показатель качества работы Значение показателя качества работы 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 
показателей ка-
чества работы 

щ 
2 о а 
« а j 
а 
5 а 

Наименование показателя 
наименова-

ние показате-
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(2-й год 

планово го 
периода) 
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12 



о о 
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00 о о 

ЧО 
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Разработка методических мате-
риалов по направлениям социаль-

ного обслуживания 
информиро-

вание 
консуль-

тирование 

Количество раз-
работанных до-

кументов 

се Я S 
X 
X 

ч 
и 

642 97* 

3.2. Показатели, характеризующие объем работы 

« о в о 
е-

Показатель, харак-
теризующий со-
держание работы 

Показатель, харак-
теризующий усло-

вия (формы) выпол-
нения работы Показатель объема работы Значение показателя объ-

ема работы 
Средний размер платы 

(цена, тариф) 

Допустимые (воз-
можные) отклоне-

ния от установ-
ленных показате-

лей объема работы 
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Предоставление 
консультационных 

и методических 
услуг 

инфор 
миро-
вание 

кон-
суль-
тиро-
вание 

Количество отче-
тов, предостав-
ленных по резуль-
татам работы 

я К £ К ч и 
642 - 390** - -
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количество представленных в Министерство социальных отношений Челябинской области отчетов по оказанию консультационных услуг; 



** количество консультаций, оказанных сотрудниками Государственного учреждения Областного социально-оздоровительного центра граждан пожилого возраста «Топо-
лек» в ходе работы телефона «горячей линии» для граждан старше 65 лет 

ЧАСТЬ III. Прочие сведения о государственном задании 

1. Основания (условия и порядок) для досрочного прекращения выполнения государственного задания: 
1) ликвидация учреждения; 
2) реорганизация учреждения; 
3) исключение государственной услуги (работы) из перечня государственных услуг (работ). 

2. Иная информация, необходимая для выполнения (контроля за выполнением) государственного задания: 
2.1. Условия и порядок внесения изменений в государственное задание. 
2.1.1. Основанием для внесения изменений в государственное задание являются: 
2.1.1.1. Внесение изменений в Общероссийский или Региональный перечни государственных услуг (работ), оказываемых (выполняе-

мых) находящимися в ведении Министерства социальных отношений Челябинской области государственными учреждениями в качестве ос-
новных видов деятельности. 

2.1.1.2. Внесение изменений в нормативные правовые акты Челябинской области, регулирующие порядок и требования к оказанию го-
сударственной услуги, а также порядок формирования государственного задания. 

2.1.1.3. Принятие Министерством социальных отношений Челябинской области решения об изменении показателей, характеризующих 
объем и качество оказания государственной услуги, с учетом: 

анализа и обобщения информации о выполнении показателей, характеризующих качество предоставления (выполнения) и объем госу-
дарственных услуг (работ). 

2.1.2. Изменение в государственное задание вносится на основании письменного предложения, оформленного служебной запиской от-
дела организации социального обслуживания Министерства социальных отношений Челябинской области, согласованного: 

с начальником управления социального обслуживания; 
с заместителем Министра, курирующим деятельность учреждения. 
2.2. Финансовые санкции за нарушение условий выполнения государственного задания. 
Учреждение производит возврат в областной бюджет субсидии областному бюджетному учреждению на финансовое обеспечение вы-

полнения им государственного задания (в течение 15 календарных дней с даты получения уведомления Министерства социальных отношений 
Челябинской области) в соответствии с соглашением: 

1) в связи с уменьшением объема государственного задания; 
2) в случае направления субсидии на цели, не связанные с выполнением государственного задания. 
3. Порядок контроля за выполнением государственного задания: 

Форма контроля Периодичность Органы государственной власти Челябинской области, осуществ-
ляющие контроль за выполнением государственного задания 

1 2 3 

1. Последующий контроль в форме выезд-
ной проверки 

По мере необходимости (в случае поступлений обосно-
ванных жалоб потребителей, требований правоохрани-

тельных органов и в других ситуациях) 
Министерство социальных отношений Челябинской области 

к 



2. Последующий контроль в форме каме-
ральной проверки отчетности 

По мере поступления отчетности о выполнении государ-
ственного задания 

Министерство социальных отношений Челябинской области 

4. Требования к отчетности о выполнении государственного задания: 
4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении государственного задания: ежеквартально. 
4.2. Сроки представления отчетов о выполнении государственного задания: в срок до 10-го числа месяца, следующего за отчетным 

кварталом; итоговый отчет в срок до 20 января следующего за отчетным годом. 
4.2.1. Сроки представления предварительного отчета о выполнении государственного задания: в срок до 15 декабря текущего года. 
4.3. Иные требования к отчетности о выполнении государственного задания: форма отчета об исполнении государственного задания 

установлена приложением 2 к положению о формировании государственного задания в отношении областных бюджетных, казенных и авто-
номных учреждений и финансовом обеспечении выполнения государственного задания, утвержденным постановлением Правительства Челя-
бинской области от 22 декабря 2010 г. № 352-П (с изменениями и дополнениями). 
5. Иные показатели, связанные с выполнением государственного задания: нет. 


